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1. Цели и задачи  освоения дисциплины

В последнее время направление менеджмента, определяемое как «управление проектами» или как «проектный менеджмент», стало предметом все возрастающего серьезного интереса значительного числа российских организаций. Став типовой методологией многих проектных компаний, управление проектами получило массовое распространение в самых различных областях жизнедеятельности современного общества. 

Целью  освоения  учебной  дисциплины    «Управление  проектами»  является  изучение  организационно-экономического инструментария проектного менеджмента и формирование  навыков  их  практического  использования  для  повышения  эффективности  реализации проектов  на  предприятиях  различных  отраслей.
Задачами освоения дисциплины являются:  

- Знание теоретических основ управления проектами. 

- Овладение методами планирования, реализации и контроля проектов. 

-  Умение  использовать  соответствующий  методический  инструментарий  для эффективного осуществления базовых и интегрирующих функций проектного менеджмента. 

- Освоение навыков разработки основных разделов бизнес-плана проекта.  

-  Формирование  практических  навыков  расчета  основных  финансово-экономических показателей эффективности проекта. 

2. Место дисциплины в структуре ООП ВПО 

«Управление проектами» является дисциплиной вариативной части профессионального цикла, профиль подготовки – Архитектура предприятия. Профессиональная подготовка специалистов, способных успешно реализовывать различные проектные продукты, используя потенциал управленческой науки, требует наличия широкого комплекса знаний из самых разных областей наук. Поэтому курс «Управление проектами» тесно взаимосвязан с различными вузовскими дисциплинами, как, например: менеджмент, стратегический менеджмент,  управление персоналом. 

3. Требования к результатам освоения дисциплины 

В результате освоения дисциплины студенты должны обладать следующими компетенциями: 

- способен использовать нормативные правовые документы в своей деятельности (ОК-5);
- способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность (ОК-8);

- способен работать с информацией из различных источников (ОК-16);

- проводить исследование и анализ рынка ИС и ИКТ (ПК-2);

- осуществлять планирование и организацию проектной деятельности на основе стандартов управления проектами (ПК-16).

В результате освоения дисциплины студент должен:

3.1. Знать: 

· общие характеристики деятельности, связанной с управлением проектами; 

· сущность и содержание данного направления деятельности в менеджменте;

- основные признаки, классификацию проектов, формы, технологии, методы проектирования;

- структуру и основное содержание проекта;

- методы, используемые в процессе управления проектами;

- технологии управления проектами. 

3.2. Уметь: 

- собирать  и  анализировать  информацию,  необходимую  для  разработки  бизнес-плана проекта;  

- использовать  соответствующий  методический  инструментарий  для  осуществления различных функций управления проектом; 

- выявлять  основные  проблемы  реализации  проекта  на  основе  использования специальных методик контроля;  

- использовать информационные технологии проектного управления;  

- использовать технологии, формы, методы управления проектами для решения проблем повышения эффективности менеджмента организации.

3.3. Владеть: 


- навыками разработки и управления проектами, а также оценки эффективности данной деятельности.

- навыками оценки рисков проекта и выбора способов их  минимизации; 

- навыками оценки стоимости (бюджета) проекта;  

- навыками формирования команды проекта на основе теории распределенного лидерства. 

4. Структура и содержание дисциплины


4.1. Разделы дисциплины,   виды занятий и работ

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины (модуля)
	ЛК*
	КЛ
	ПЗ
	ЛР
	КП (КР, РГР)
	СРС

	1
	Основные положения теории и практики управления проектами
	+
	
	+
	
	+
	+

	2
	Теоретические основы и практические методы управления проектами
	+
	
	+
	
	+
	+

	3
	Функции управления проектами
	+
	
	+
	
	+
	+

	4
	Подсистемы управления проектами
	+
	
	+
	
	+
	+


4.2. Содержание разделов дисциплин

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины (модуля)
	Содержание раздела (модуля)
	Трудоемкость (часы)

	1
	Основные положения теории и практики управления проектами
	Вводная лекция

Концепция управления проектами

Основы управления проектами
	8

	2
	Теоретические основы и практические методы управления проектами 
	Концепция проекта

Организационные структуры управления проектами

Проектное финансирование

Маркетинг проекта

Проектная документация

Экспертиза проекта

Оценка эффективности проектов
	56

	3
	Функции управления проектами
	Планирование проекта

Управление стоимостью проекта

Контроль и регулирование проекта

Завершение проекта
	32

	4
	Подсистемы управления проектами
	Управление работами по проекту

Менеджмент качества проекта

Управление ресурсами проекта

Управление командой проекта

Управление рисками


Управление коммуникациями проекта
	48


5. Практические занятия 

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины (модуля)
	Темы практических занятий.

Вопросы, отрабатываемые на практическом занятии
	Трудоемкость (часы)

	1
	2
	3
	4

	1
	Основные положения теории и практики управления проектами
	Основы управления проектами

1. Понятие «проект», «управление проектами». 

2. Исторические предпосылки и условия появления науки и практики управления проектами. 

3. Эволюционное развитие управления проектами как самостоятельной области науки и практики управленческой деятельности. 

4. Сущность и преимущества проектного управления. 

5. Методологические аспекты управления проектной деятельностью.
	2

	
	
	Анализ основных характеристик проекта

1. Классификация типов проектов. 

2. Жизненный цикл проекта. 

3. Структуризация проекта. 

4. Внешняя среда проекта.

5. Участники проекта. 

6. Требования, предъявляемые к проектам и оценка качества проекта.
	2

	2
	Теоретические основы и практические методы управления проектами
	Управление процессом подготовки проекта
1. Организация работ на стадии разработки проекта. 

2. Появление бизнес-идеи. 

3. Использование методов анализа и прогнозирования в ходе разработки проекта. 

4. Формирование концепции проекта.

5. Исследование инвестиционных возможностей и формирование инвестиционной стратегии, обоснование инвестиций, предварительный план проекта.

6. Проектный анализ. 

7. Разработка бизнес-плана проекта
	2

	
	
	Организационные структуры управления проектами
1. Организационная структура и система взаимоотношений участников проекта

2. Организационная структура и содержание проекта

3. Организационная структура и его внешнее окружение

4. Современные методы и средства организационного моделирования проектов
	2

	
	
	Организация офиса проекта

1. Основные принципы проектирования и состав офиса проекта

2. Основные принципы организации виртуального офиса проекта
	2

	
	
	Проектное финансирование

1. Источники и организационные формы финансирования проектов

2. Организация проектного финансирования
	2

	
	
	Маркетинг проекта

1. Маркетинговые исследования

2. Маркетинговая стратегия проекта

3. Программа маркетинга проекта

4. Управление маркетингом в рамках управления проектами
	2

	
	
	Проектная документация

1. Функции менеджера проекта

2. Автоматизация проектных работ
	2

	
	
	Экспертиза проекта

1. Экологическая экспертиза проектов

2. Экспертиза проектно-сметной и проектной документации

3. Порядок проведения экспертизы
	2

	
	
	Оценка эффективности проектов

1. Основные принципы оценки эффективности проектов

2. Основные показатели эффективности проекта

3. Влияние риска и неопределенности при оценке эффективности проекта
	2

	3
	Функции управления проектами
	Планирование как важная функция управления проектами

1. Цели, назначение и виды планов.

2. Сетевое планирование. 

3. Календарное планирование.

4. Документирование плана проекта
	2

	
	
	Управление стоимостью проекта

1. Оценка стоимости проекта

2. Бюджетирование проекта

3. Методы контроля стоимости проекта
	2

	
	
	Контроль и регулирование проекта

1. Мониторинг работ по проекту

2. Принятие решений

3. Управление изменениями
	2

	
	
	Управление завершением проекта

1. Пусконаладочные работы

2. Приемка в эксплуатацию

3. Закрытие контрактов

4. Выход из проекта
	2

	4
	Подсистемы управления проектами
	Управление работами по проекту

1. Методы управления содержанием работ

2. Структура и объемы работ

3. Формы контроля производительности труда
	2

	
	
	Менеджмент качества проекта

1. Современная концепция управления качеством

2. Менеджмент качества проекта

3. Сертификация продукции проекта
	2

	
	
	Управление ресурсами проекта

1. Ресурсы проекта

2. Управление закупками ресурсов

3. Управление поставками

4. Управление запасами
	1

	
	
	Управление командой проекта

1. Формирование и развитие команды

2. Управление персоналом команды

3. Психологические аспекты управления персоналом команды
	1

	
	
	Управление рисками

1. Анализ проектных рисков

2. Методы снижения рисков

3. Организация работ по управлению рисками
	1

	
	
	Управление коммуникациями проекта

1. Информационные технологии управления проектами

2. Особенности внедрения информационных систем управления проектами
	1


5. Лабораторный практикум 

Не предусмотрен

6. Примерная тематика курсовых проектов (работ)

Не предусмотрен

7. Образовательные технологии 


В рамках учебного курса предусмотрено чтение лекций с применением мультимедийных технологий (не менее 20%), проведение практикумов с разбором конкретных ситуаций. Такие занятия, в сочетании с внеаудиторной самостоятельной работой, должны формировать и развивать профессиональные навыки обучающегося.

9. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов


Вид промежуточного контроля – написание и защита реферата 

Темы рефератов:

1. Развитие проектного управления в истории и практике мирового менеджмента

2. Развитие проектного управления в истории и практике отечественного менеджмента

3. Методологические подходы к управлению проектами

4. Формирование концепции проекта.

5. Проблемы обеспечения качества проекта.

6. Цели, назначение и виды планов в управлении проектами.

7. Функции и подсистемы управления проектами

8. Методы управления проектами

9. Организационные структуры управления проектами

10. Контроль и регулирование в управлении проектами.

11. Технологии управления проектной деятельностью

12. Социально-психологические «портрет» эффективного руководителя проекта

13. Социально-психологические аспекты эффективного управления проектом

14. Формирование и развитие проектной группы

15. Командообразование в проектном менеджменте

16. Управление коммуникациями проекта

17. Правовые аспекты управления проектами

10. Перечень вопросов к экзамену

1. Основные понятия проектного менеджмента 

2. Классификация проектов

3. Методологические аспекты управления проектами

4. Формирование замысла (идеи) проекта 

5. Разработка концепции проекта.

6. Процесс целеполагания. Построение «Дерева целей» проекта

7. Планирование необходимых ресурсов

8. Смета проекта

9. Основные требования к проектам. Обеспечение качества проекта.

10. Бизнес-план инвестиционного проекта.

11. Цели, назначение и виды планов в управлении проектами.

12. Жизненный цикл проекта

13. Структуризация проектов

14. Функции и подсистемы управления проектами

15. Методы управления проектами

16. Организационные структуры управления проектами

17. Участники проектной команды. 

18. Контроль и регулирование в управлении проектами.

19. Технология управления изменениями.

20. Выбор руководителя проекта

21. Социально-психологические аспекты эффективного управления проектом

22. Основные этапы развития проектной группы

23. Управление коммуникациями проекта

24. Завершение и оценка проекта

25. Отбор рабочей группы для проекта

26. Риски в проектном управлении

27. Организация подрядных торгов 

28. Правовые аспекты управления проектами

11. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
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20. Уэбстэр Гордон. Планирование и управление проектами для менеджеров/  Уэбстэр Гордон. - Москва: Дело и Сервис, 2013.- 272 с.

21. Хелдман К. Профессиональное управление проектом/ К. Хелдман. - М.: БИНОМ, 2014.- 517 с.

22. Хорин Г. Моя первая книга об управлении проектами./Пер. с англ. – М.: Эксмо, 2014. – 304 с.
11.3. Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:

22. Вопросы культуры и культуры поведения в разных странах http://www. Microsoft Project 2003, 2007 www.microsoft.com/project

23. Spider Project www.spiderproject.ru

24. Интернет-ссылки организаций, пропагандирующих управление проектами:

25. Российская ассоциация управления проектами www.sovnet.ru

26. Американский институт управления проектами PMI www.pmi.org

27. Московское отделение PMI www.pmi.ru

Текущий контроль проводится с использованием тестов в адаптивной среде тестирования (АСТ).

12. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля):

Кафедра ЭиМ располагает двумя мультимедийными аудиториями для проведения лекций, практических занятий, методическим кабинетом, оснащенным современной компьютерной и оргтехникой для самостоятельной работы студентов.
13. Методические рекомендации преподавателю по организации изучения дисциплины:

На сегодняшний день многими учёными подчёркивается особая роль управленческой деятельности, ориентированной на максимально эффективное использование всех имеющихся ресурсов бизнеса.

Важнейшей специфической чертой профессиональной деятельности современных менеджеров в условиях кардинальных изменений и нестабильности внешней среды является то, что, реализуя свои профессиональные функции, они вынуждены обращаться в той или иной степени к реализации идей связанных с проектным менеджментом.

В связи с этим, в последнее время направление менеджмента, определяемое как «управление проектами» или «проектный менеджмент», стало предметом все возрастающего серьезного интереса не только со стороны представителей науки управления, но и для значительного числа менеджеров-практиков российских организаций, бизнес-сообщества. 

Став типовой методологией многих проектных, строительных или инжиниринговых компаний, управление проектами получило своё широкое распространение и в других отраслях жизнедеятельности современного общества.

Поэтому не случайно, подготовка менеджеров к ведению эффективной деятельности по проектированию и реализации инновационного потенциала своих организаций, фирм характеризуется в современных исследованиях как важная составляющая профессиональной подготовки. 

Таким образом, изучение курса «Управление проектами» является неотъемлемым звеном дидактической подготовки менеджеров организации. 

В курсе «Управление проектами» изучаются сущность и содержание деятельности в проектном менеджменте, эволюция задач и системных решений в управлении проектами, проводится анализ проблем управления, обуславливающих использование проектных форм организации менеджмента, определяется роль и место проектной деятельности в решении проблемы повышения эффективности современного бизнеса, 

Цель курса «Управление проектами» состоит в формировании целостного представление о возможностях использования управления проектами (проектного менеджмента) для решения проблем повышения эффективности управления.

Задачи:

- выяснить экономическую сущность управления проектами, получить представление об основных понятиях, используемых по данной проблематике; 

- изучить фазы жизненного цикла проекта и стандартные шаги по структуризации проекта;

- познакомиться с принципами построения организационных структур проектного менеджмента;

- изучить методы анализа и разработки процедур целеполагания;

- изучить процессы разработки и планирования проектов;

- познакомиться с актуальными подходами к проектно-ориентированному управлению;

- изучить процессы реализации, контроля, завершения и оценки проектов;

- рассмотреть виды работ, которые должны быть выполнены в рамках данных процессов.

Изучение принципов и особенностей проектного управления, вырабатывает у менеджеров способность прогнозировать и проектировать работу предприятия и создает теоретическую и практическую базу для успешного взаимодействия предприятия с внешней средой.

Понимание принципов проектного менеджмента развивает гибкость, мобильность, оперативность мышления будущего специалиста, способствует формированию умений и навыков целенаправленного и продуманного принятия эффективных управленческих решений.

Студенты должны усвоить основные понятия проектного менеджмента, освоить этапы разработки и реализации проектов, определять риски и оценивать качество проекта, представлять систему и организацию проектного менеджмента, уметь применять методы такого управления.

Знания студентов контролируются посредством собеседования, письменных заданий, выполнением практических работ, тестовых заданий.

Рабочая программа по дисциплине «Управление проектами» составлена в соответствии с требованиями Федерального Государственного образовательного стандарта ВПО по направлению 080500.62 «Бизнес информатика» и учебного плана по профилю подготовки «Архитектура предприятия».
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